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18.00: Apertura lavori
Gianmarco Biagi — Presidente Settepuntonove Holding e Presidente AICIM

18.10: La comunicazione digitale nel modello di sviluppo AICIM
Michele Vanzi - Responsabile tavolo “digitalizzazione” AICIM

18.20: Cosa é indispensabile in una strategia di marketing e nella sua
applicazione
Elena Sabattini - Amministratore Delegato Tecnostudi s.r.l.

18.30: | valori aziendali attraverso la comunicazione digitale: il
videomarketing
Claudio Barchetta - Amministratore Delegato Empix Multimedia s.r.l.

18.40: Aspetti legali ed opportunita nella comunicazione digitale
William di Cicco - Studio Legale Villa Isoldi e Associati

18.50: La condivisione digitale dei dati per favorire il coinvolgimento
Pier Alberto Guidotti - CEQ Analysis s.r.l. — resp. marketing e comunicazione AICIM

19.00: Q&A

19.15: Chiusura lavori
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Aspetti legali ed opportunita nella
comunicazione digitale
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VALIDITA PROBATORIA COMUNICAZIONI DIGITALI

la COMUNICAZIONE DIGITALE
ha efficacia probatoria piena se garantisce:

» la provenienza del messaggio (mittente)

» l'autenticita e l'integrita del contenuto del
messaggio (p.es. documento informatico)

» la consegna al destinatario
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CERTEZZA DELLA PROVENIENZA

IDENTIFICAZIONE DEL MITTENTE

FIRMA ELETTRONICA SPID

‘ fa piena prova della provenienza

B Firma Elettronica semplice (p.es. codice PIN o
credenziali accesso nome utente e password)

B» Firma Elettronica Avanzata (p.es. firma grafometrica)

B» Firma Elettronica Qualificata = certificato di firma elettronica
+ dispositivo di firma qualificato (smart card, chiavetta USB, token)

l _ o equivale ad una firma autografa = attesta con
Firma Digitale — certezza l'integrita, 'autenticita e la non ripudiabilita
@ % del documento informatico su cui & apposta
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VALORE PROBATORIO DOCUMENTO INFORMATICO

Il DOCUMENTO INFORMATICO

(documento elettronico che contiene la rappresentazione informatica di atti, fatti o dati giuridicamente rilevanti)

ha efficacia probatoria piena se garantisce:

» |la provenienza del documento

> la non modificabilita dei dati ovvero

> |la verifica di eventuali modifiche ai dati

!

Firma elettronica qualificata (p.es. firma digitale)
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CERTEZZA DELLA CONSEGNA AL DESTINATARIO

PIENA PROVA DELLA CONSEGNA

della comunicazione mr «

Le comunicazioni elettroniche trasmesse al domicilio digitale del
destinatario producono gli stessi effetti giuridici delle
comunicazioni a mezzo raccomandata con ricevuta di ritorno
ed equivalgono alla notificazione per mezzo della posta salvo che
la legge disponga diversamente
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IL DOMICILIO DIGITALE

Nel nostro ordinamento e stato introdotto I'obbligo del fOLTe

DOMICILIO DIGITALE

per societa e liberi professionisti

In mancanza sanzione art. 2630 del Codice civile e per nuove societa sospensione
Iscrizione registro imprese

Art. 37 Decreto-Legge 16 luglio 2020, n. 76
«Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale»
(Decreto semplificazioni)
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IL DOMICILIO DIGITALE

DOMICILIO DIGITALE

V4 N

un indirizzo elettronico eletto un indirizzo elettronico eletto
presso un servizio di presso un servizio di
Posta Elettronica Recapito Certificato
Certificata Qualificato

Decreto Legislativo 7 marzo 2005 n. 82
Codice dell'lamministrazione digitale
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IL DOMICILIO DIGITALE

ELENCHI DOMICILI DIGITALI

INI-PEC IPA ReGIndE

imprese e dei professionisti Pubbliche Amministrazioni e soggetti abilitati a dialogare con
- Accesso pubblico - dei gestori di pubblici servizi uffici giudiziari (magistrati,
- Accesso pubblico - avvocati, consulenti, ecc.)

- Accesso riservato -

INAD

persone fisiche e degli altri enti di diritto privato non tenuti
all’iscrizione in albi professionali o nel registro delle imprese
- Non ancora istituito -
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VALORE PROBATORIO PEC

Posta Elettronica Certificata

!

Sistema di comunicazione in grado di attestare
I'invio e I'avvenuta consegna di un messaggio
di posta elettronica e di fornire ricevute
opponibili ai terzi (definizione CAD)
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VALORE PROBATORIO E-MAIL NON CERTIFICATA

E-MAIL ORDINARIA

documento informatico dotato di firma elettronica cd. semplice
liberamente valutabile in giudizio

puo essere riconosciuto il valore di piena prova dei fatti e delle cose rappresentate, se colui
contro il quale sono prodotte non ne disconosce la conformita ai fatti o alle cose medesime

Riconosciuta la validita per la stipula del contratto di subfornitura
(art. 2, comma 1, legge n. 192/1998)
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CONTRATTI

CONTRATTI DIGITALI CONTRATTI TELEMATICI

in assenza di documenti cartacei senza la contestuale presenza delle
(paperless contract) parti (contratti a distanza)

_ . . Smart contract
Contratti «point to click»

Blockchain

Contratti con firma

Contratti tramite e-mail digitale
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PROTEZIONE E CONSERVAZIONE

COMUNICAZIONI e DOCUMENTI DIGITALI fafe
richiedono

TUTELA DATI AZIENDALI
(marchi, brevetti,
procedure, contratti, ecc.)
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AICIM

Grazie per I’attenzione !

Avv. William Di Cicco
avvdicicco@gmail.com
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